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Trainee til Customer Service

Nissens hører til blandt Europas førende produ-
center af køleløsninger, og vores succes på køler-
markedet skyldes i høj grad vores kvalificerede og 
engagerede medarbejdere.

Produkterne afsættes world-wide dels til OEM-
kunder i en lang række forskellige industrier bl.a. 
entreprenør- og skovmaskiner samt vindmøller 
- og dels gennem 18 salgsselskaber til aftersales 
markedet for autokølere og condensere. Vi er et 
familieejet selskab med hovedsæde i Horsens, 
der konkurrerer på kvalitet, et bredt produktpro-
gram og ikke mindst en udpræget kundeorien-
tering. 

Nissens A/S er en international virksomhed, der søger en frisk og dynamisk trainee til 
vores Customer Service afdeling, der består af et team på 9 medarbejdere. 

Jobbet
Du får en alsidig uddannelse inden for Supply Chain Management med sigte på en 
bred forståelse af forsyningskæden og salg/kundeservice, og du kommer bl.a. til at 
arbejde med: 

•	 Ordremodtagelse og ordrebehandling
•	 Tilbudsgivning
•	 Forsendelse af og opfølgning på ordrer
•	 Fragtbooking og afregning
•	 Koordinering med lager og speditører
•	 Udfærdigelse af transportdokumenter
•	 Reklamationsbehandling
•	 Logistik
•	 E-commerce

Kvalifikationer
•	 Du har en HHX, HTX el. lign.
•	 Du behersker engelsk og tysk i skrift og tale 
•	 Du har flair for IT
•	 Du har et godt humør, er nysgerrig, selvstændig og udadvendt
•	 Du er serviceminded
•	 Du er vild med at lære nyt og trives i en travl hverdag i et dynamisk miljø

Vi tilbyder
•	 Et på alle måder spændende og udfordrende job i en international virksomhed med 

gode personlige og faglige udviklingsmuligheder
•	 En flad organisation, hvor omgangstonen er uformel – et godt, kollegialt og muntert 

miljø i en professionelt styret virksomhed 

Vi ser frem til at modtage din ansøgning mærket ”Trainee til Customer Service” pr. 
post eller e-mail senest den 15. april 2010. Hvis du vil vide mere om stillingen, er 
du velkommen til at kontakte Customer Service Manager Barbara Henriksen på tlf. 
7626 2707.


